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Esperienza professionale | Farmacista, titolare Farmacia Zolino

LIBRI

2018: 'Reparto dermocosmetico: guida all'estetica in farmacia' Ed.EDRA
2017: STORIE DI FARMACISTI, Ed. EDRA

2016: RICETTARIO DELLA SALUTE, Ed. EDRA

2016: '‘Reparto dermocosmestico: guida al cross selling’ Ed. EDRA
2015: '‘Reparto dermocosmetico: guida all'uso’ Ed. EDRA

2012: ‘| Farmacisti nel terremoto’ ed. Tecniche Nuove, prefazione Toni Capuozzo. Finalista
del premio letterario ‘Angelo Zanibelli 2013 (Presidente di giuria Gianni Letta).

GIORNALISMO

Dal 2018: Giornalista e Responsabile Dermocosmesi rivista Farmamagazine (tiratuta 1,5 mil)
Dal 2014 Responsabile Area Dermocosmesi e Blog 'Cosmesi' per il portale Farmacista33.it
2011-2013; Direttore scientifico della rivista COSMESI IN FARMACIA, Tecniche Nuove.

Dal 2009: Giornalista per PuntoEffe.

2012-2013: Collaboratore per il settimanale Gioia, area tematica Bellezza e Benessere.
2011-2013: Giornalista per TEMA FARMACIA, mensile edito da Tecniche Nuove

2005: Autore e conduttore radiofonico per Radio Sfera Regione (programma settimanale)
Dal 2003 al 2009: Autore e Direttore responsabile del giornale della farmacia, pubblicazione
trimestrale con tiratura 2000 copie, testata registrata al Tribunale di Bologna.

1999-2000: Contratto di collaborazione con ‘Il Resto del Carlino’, redazione di Imola

2004: Collaborazione con la redazione di FarmaciaNews, mensile a tiratura nazionale

Dal 2002 al 2003: Collaborazione con I'ufficio comunicazione di Federfarma Bologna
2003: Collaborazione con la redazione di ‘StarMeglio’, pubblicazione mensile della ASL Bo
2000-2001:; Collaborazione con il settimanale Sabato Sera.

ATTIVITA’ DI UFFICIO STAMPA

Dal 1998 al 2006: Addetta allufficio stampa del Gran Premio di Formula 1 Imola,
Responsabile Campionati minori, Responsabile Centro Accrediti e relazioni FOM/FIA.

Dal 1996 al 1998: Assistente capo ufficio stampa Imola, Motomondiale. Responsabile dei
servizi della sala stampa e del personale di Sala Stampa

Dal 1997 al 1999: Addetta all'ufficio stampa, assistente del capo ufficio stampa Mondiale SBK
a Misano Adriatico. Responsabile dei servizi della sala stampa.

1999: Responsabile Ufficio Stampa Imola, Campionato Italiano Velocita

DOCENZE - ATTIVITA’ DI RELATORE

Dal 2016: Autore del progetto e Responsabile Scientifico Scuola di Alta formazione ECM
'FARMACIA ONCOLOGICA'

Dal 2018: Universita di Ferrara. Docente di Comunicazione al Master COSMAST

Dal 2016: Universita di Ferrara. Docente corso ICQ-Cosmetica Italia ‘Comunicazione e
marketing del reparto dermocosmetico in farmacia’

2018-2019: Docente di Comunicazione Percorso ECM farmacisti per AlfaSigma

2018: Relatore sui Servizi in farmacia per Forza Vendita MSD-Essex

2015: Docente corso Comunicazione per UNICO SPA ‘Reparto dermocosmetico:
Comunicazione e realizzazione di eventi’

2013: Relatore Convegno Giornate Farmaceutiche Pisane con la relazione ‘Comunicare con
il cuore’

2012: Relatore alla lezione su comunicazione e marketing.per il corso di economia
aziendale dell’'Universita di Pisa, Facolta di Farmacia,

2012: Responsabile Scientifico’ ECM per farmacisti ‘Dermocosmesi in farmacia’ (1 anno, 33
crediti)

2011: Relatore per L'Oreal Internazionale alla Convention della Turchia. Presentazione in
lingua francese dell'organizzazione del reparto dermocosmetico e delle esperienze di
marketing che hanno portato un incremento di fatturato.
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Istruzione e formazione

Lingue

Madrelingua(e)

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)

Lingua
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PROGETTI E BOARD SCIENTIFICI

2018: Board Scientifico sulle Patologie Intime Femminili CORMAN

2019: Board Scientifico ITAB

Dal 2018: Rappresentante italiana al Board Internazionale farmacisti Vichy

2018: Collaborazione con CEFLA per attivita comunicativa Cosmofarma

Dal 2017: Magnifier Project. Attivita di consulenza e board con farmacisti per Sandoz
2016: Realizzazione del progetto Farmacia Oncologica e del progetto Farmacia Narrativa.
Convegno Nazionale Farmacista Piu, con il patrocinio della FOFI.

Dal 2108 tutor e responsabile scientifico del Corso Farmacia Oncologica.

Dal 2015: Incarico per la realizzazione di moduli per I'area congressi Farmacista Piu.
2014: Collaborazione con Cosmofarma: realizzazione del Contest Nazionale ‘Farmacia
Etica Marco Belli’

2012: Finalista per le Case History di marketing e servizi ai clienti al Congresso
Internazionale Pharmacien Manager L'Oreal a Lisbona.

PARTECIPAZIONE A COMITATI SCIENTIFICI — FONDAZIONI

Componente del Comitato Scientifico di Skineco, Associazione Internazionale di
Ecodermatologia

Membro del Consiglio direttivo di AIICQ (associazione italiana informatori cosmetici
qualificati)

Socio della Fondazione Cassa di Risparmio di Imola

Componente del Board scientifico di Oncology Estethics Europa

2004/2005 Master di secondo livello in Comunicazione istituzionale e giornalismo scientifico presso
I'Universita degli Studi di Ferrara, 30/30 e lode

1998 Laurea in Farmacia (corso di studi di 5 anni), Universita degli Studi di Bologna, 110/110
2001 Iscrizione all’Albo Giornalisti, elenco pubblicisti

2000 Iscrizione all'Albo Farmacisti

1993 Diploma di Liceo Scientifico, 60/60

Precisare madrelingua(e)

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
Fr ‘ B B B1 B B
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Lingua

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze
organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze
informatiche

Capacita e competenze artistiche
Altre capacita e competenze
Patente

Ulteriori informazioni

Allegati

Data
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(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Ottime capacita comunicative, di espressione e dialogo.

Ottime capacita di progettare e realizzare progetti e format innovativi.

Buona conoscenza sistemi operativi, internet, social network

Partecipazione a gare dei Campionati automobilistici 2006/2007/2008 Boxster Lady Cup.

Cat.B

“Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Regolamento (UE)
2016/679 sulla Protezione dei Dati Personali (GDPR) e del Decreto Legislativo 30
giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”

Bologna, 01 OTTOBRE 2020

Ulteriori Dichiarazioni

La sottoscritta dichiara di non trovarsi in situazioni di conflitto di interesse con
riferimento a quanto disposto dall’Accordo Stato Regioni del 02/02/2017 e

successivo Manuale Operativo in vigore dal 01/01/2019.

LA DICHIARANTE: ELENA PENAZZI
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